
İş Sağlığı
İş Güvenliği



İş güvenliği, 
hayat kurtarır.



OSGB
İş Sağlığı ve Güvenliği Hizmetleri çerçevesinde işyerlerindeki 
sağlık ve güvenlik konularını koordine edecek, eğitimleri yapacak,                   
ilgili prosedürlere uygunluğunu sağlayacak ve raporlaştırma                  
işlemini gerçekleştirecek uzmanların görevlendirilmesini sağlayan 
kuruluşlar Ortak Sağlık Güvenlik Birimi olarak tanımlanmaktadır.

OSGB Firmaları İle Neden Çalışmalısınız?

Her f irmayı özel bir proje olarak ele alan OSGB f irmaları, f irma 
özelinde alınması gereken tedbirleri belirlemektedir. İş yerlerinde 
çalışma ve güvenlik koşullarının iyileştirilmesi için çalışmalarını 
sürdüren OSGB işverenler ile yasal sorumluluğu paylaşmaktadır. 
Çalışma ortamında işçiler için tehlike arz edebilecek unsurlar
raporlanmaktadır.

Mevzuat ve kanunlardan kaynaklanan teknik ve sağlık konu-
ları OSGB profesyonelleri olarak, işverenin yasal zorunlulukları                   
yerine getirmesinde rehberlik etmektedir. Mevzuatın gerektirdiği                 
sürelerde alması gereken zorunlu hizmeti OSGB f irmalarında ki    
uzman ve işyeri hekimlerinden alarak ciddi bir ekonomik yüktende 
kurtulmuş oluyorlar aksi taktirde her işletmenin kendi bünyesinde 
bu personelleri bulundurması ekonomik açıdan zor     olacaktır.

OSGB Yetki Belgesi Nedir?

OSGB kurumu olarak faaliyet göstermek isteyenler,                                                               
yetki belgesine ihtiyaç duymaktadır. Yetki belgesini almak için 
gerçekleştirilmesi gereken spesif ik şartlar bulunmaktadır. Şart-
ları yerine getiren OSGB kurumlarına Çalışma ve Sosyal Güvenlik 
Bakanlığı taraf ından yetki belgesi verilmektedir. OSGB kurum-
larının faaliyet göstermesinin meşru göstergesi olarak yetki belgesi 
kabul edilmektedir.

OSGB Avantajları Nelerdir?
	
İyi yütürülen ve tasarlanan iş sağlığı ve güvenliği programı, her 
büyüklükteki ve türdeki iş yerleri için adeta bir zorunluluk ol-
maktadır. Bir işletmenin sosyal sorumluluk sahibi olduğunu 
tüm paydaşlarına gösteren Sürmen OSGB işletmenin itibarını ve                                        
güvenirliğini korumaktadır. Çalışanların performansını ve üretken-
liği en üst seviyeye çıkarılmaktadır. Çalışanların kuruma bağlılığı                                               
artmaktadır.
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İşyerinizin güvenliğini
şansa bırakmayın.

SÜRMEN
OSGB

En iyi f iyat performans hizmetini sunan Sürmen 
OSGB kalıcı ve doğru çözümü sunmaya 
çalışmaktadır. Müşterilerin ihtiyaçları doğru 
bakış açısı ile görülerek hedeflerine uygun 
çözümler üretilmektedir. İş sağlığı ve güvenliği 
alanında verilmiş olan hizmetler ile Sürmen 
OSGB sektördeki yerini sağlamlaştırmaktadır. 

Sürmen OSGB için çalışanların sağlık ve 
güvenliğine gereken önem gösterilmektedir. 
Verilecek olan hizmetin içeriği hakkında her 
zaman objektiflik ilkesi esas alınmaktadır. 
Sürmen OSGB bünyesinde hizmet veren 
danışmanlar, kendi alanlarının en yüksek 
uzmanlık seviyelerine sahiptirler. İşin gizliliği 
esas alındığından, işletmelerin mesleki sırları 
açıklanmamaktadır. Yetki Belgesi, hizmet alan 
f irmalar taraf ından görüntülenebilmektedir.

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu 
(“KVKK”) uyarınca Sürmen OSGB’den almış 
olduğunuz hizmetler kapsamında şirketimize 
bildirdiğiniz veya şirketimizce sair kanallarla 
temin edilen kişisel verileriniz, Veri Sorumlusu 
sıfatıyla amaç ve çerçevede işlenebilecek, 
gizlilik esas tutulacaktır.

Sürmen OSGB

Sürmen OSGB Çalışma Bakanlığı taraf ından 
yetkilendirilmiş olmakla birlikte iş yerlerinin 
iş güvenliği uzmanı, iş yeri hekimi ve diğer 
sağlık personelleri ihtiyaçlarını karşılamaktadır. 
İş sağlığı ve güvenliği ile ilgili f irmalara 
danışmanlık hizmeti sunulmaktadır. Hizmet 
verilen çözüm ortaklarının ihtiyaçları ve 
öncelikleri saptanmakta olup etkin ve pratik 
çözümler üretilmektedir.

İş yeri ve çalışanların güvenliği için sorunlara 
çözüm odaklı yaklaşılmaktadır. İş kazası ve 
meslek hastalıklarının kontrol altına alınmasını 
sağlamayı hedefleyen Sürmen OSGB risk 
faktörlerini göz önünde bulundurmaktadır. 
Sektördeki teknolojik gelişmeler yakından takip 
edildiğinden, müşterilere doğru ve etkin çözüm 
önerileri sunulmaktadır. SIFIR iş kazası ve üst 
düzey müşteri memnuniyeti hedeflendiğinden, 
istihdam edilen personeller sürekli eğitimlere 
tabi tutulmaktadır.

 Neden Sürmen OSGB?
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Vizyonumuz

Tüm personellerin iş kazası   ya da  meslek 
hastalığı bulunmadan, verimli şartlar 
altında çalışacağı güvenli bir iş ortamı 
oluşturulmaktadır. İstanbul ve komşu illerde 
osgb hizmetini saglamakta olup, hedefimiz 
olan tüm Türkiye’de hizmet ulaştırma yolunda 
adım adım ilerliyoruz. Her kesime hitap etmekle 
birlikte müşteri ve insan kaynağı en değerli aktif 
olarak kabul edilmektedir.

Toplumun ve müşterilerin f ikirlerine itibar eden 
Sürmen OSGB kurumsal sosyal sorumluluk 
yükümlülüklerini yerine getirmektedir. Her 
aşamada daha fazlası vaat edilerek saygın bir 
kurum olunmaya çalışılmaktadır. Değerleri 
özümseyen çalışanlar ile birlikte kurumsal 
başarı garantilenmektedir. Faaliyet gösterilen 
iş sağlığı ve güvenliği sektöründe, uluslararası 
standartlar yakalanmaktadır. Müşteri 
memnuniyetinin üst düzeyde tutulması, doğru 
büyüme politikası ile orantılı olmaktadır.

Vizyonumuz,
Misyonumuz

Misyonumuz

Öncelikli faktörler belirlenerek bütün personele 
gerekli eğitim sağlanmaktadır. Gerekli 
eğitimlerin verildiği çalışanlar, iş sağlığı ve 
güvenliği konusunda bilgilendirilmektedir. İş 
Sağlığı ve Güvenliği yasası ile birlikte iş yerinde 
en doğru çalışma alanları oluşturulmaktadır. 
Düzenli risk analizlerinin yapılması, iş sağlığı ve 
güvenliği için son derece önem arz etmektedir.

İş sağlığı ve güvenliği tedbirlerinin yerine 
getirilmemesi, iş yerinde maliyetlerin artmasına 
neden olmaktadır. Maliyetleri düşürmek 
adına işverene tavsiyelerde bulunulmaktadır. 
Hedeflere ulaşabilmek için uygun bir müşteri 
planı hazırlanmaktadır. Müşterilerin yönetim 
kadrolarına, işlerin durumları hakkında bilgi 
verilmektedir. Olası sorunların önceden 
görülmesi, sürprizlerden kaçınılmasını 
sağlamaktadır. Müşterilerin verilen hizmetin 
kalitesini anlayabilmesi için etkin bir şekilde 
iletişim kurulmaktadır.
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Hedeflerimiz
İş sağlığı ve güvenliği konusunda Türkiye’de en 
başarılı OSGB şirketi olunmaya çalışılmaktadır. 
Güven oluşturmak ve çözüm üretmek için etik 
olmak ve fark yaratmak ilkeleri benimsenmektedir. 
Düzeltici yaklaşımdan çok önleyici yaklaşımda 
bulunulmaktadır. Ekibin sürekli geliştirilmesi 
çalışmalarını yürüten Sürmen OSGB ekibin mesleki 
ve davranışsal yetkinliklerini artırmaktadır.

Müşteri memnuniyeti odaklı kalite standartları 
yerine getirilmektedir. Toplam kalite yönetimi 
sistemi amaçlanarak takım ruhu içerisinde şirket 
hedeflerine ulaşılmaktadır. Kurumsal iş süreci 
kontrol edilerek, performansın geliştirilmesi gereken 
noktalar belirlenmektedir. Çalışanlara kendilerini 
ve çevrelerini koruma alışkanlığı kazandırılmaya 
çalışılmaktadır. Türkiye’de toplumun sağlık ve 
güvenlik kültürü kazanmasına katkı sağlanmaktadır. 
Mesleki etik değerlere saygılı davranılmakla birlikte 
içinde bulunan sektörün bütün sorumlulukları 
bilinmektedir.

Sürmen OSGB benimsediği temel değerler 
arasında insana saygı, işe saygı, yaratıcı, yenilikçi ve 
dayanışmacı gibi değerler yer almaktadır. Birçok 
farklı sektördeki tecrübelerini birleştiren Sürmen 
OSGB, çalıştığı f irmalara çözüm ortağı olmaktadır. 
Sürmen OSGB çalışan sayısı her geçen gün artmakla 
birlikte çözüm ortağı olunan şirketlerin çalışmaları 
takdir edilmektedir.

Hizmetlerimiz
Sürmen OSGB olarak iş güvenliği uzmanlık 
hizmetlerinin yanı sıra iş yeri hekimlik hizmeti, 
çalışanlara iş sağlığı ve güvenliği eğitimi, risk 
analizi ve değerlendirilmesi, acil durum planları 
gibi hizmetler verilmektedir. Mobil sağlık tarama, 
patlamadan korunma dökümanı, temel yangın 
eğitimi, temel yüksekte çalışma eğitimi v.b. 
hizmetleri de sunmaktadır. Çözüm ortakları ile 
birlikte hijyen ölçümleri ve periyodik kontrol 
hizmetleri de bulunmaktadır. 
 
İş güvenliği hizmeti verilirken yıllık çalışma ve 
eğitim planı hazırlanacağı gibi iş güvenliği ile ilgili 
eğitimler verilmektedir. Sürmen OSGB olarak 
İş izni prosedürlerinin hazırlanması, kimyasal 
maddelerin depolanma şartlarının belirlenmesi ve 
iş makinelerinin periyodik kontrollerinin yapılması 
gibi gerekli olan tüm prosedürlerin belirlenmesi, 
şirket politikalarınızın arasına girmesini sağlayarak 
iş sağlığı ve güvenliği kültürünü f irmanızda 
oluşturmayı hedeflemekteyiz.
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Kaza, tedbir
alınarak önlenir.
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Acil Eylem Planı

Sürmen OSGB olarak iş güvenliği uzmanlık hizmetlerinin yanı sıra iş yeri hekimlik hizmeti, çalışanlara 
iş sağlığı ve güvenliği eğitimi, risk analizi ve değerlendirilmesi, acil durum planları gibi hizmetler 
verilmektedir. Mobil sağlık tarama, patlamadan korunma dökümanı, temel yangın eğitimi, temel yüksekte 
çalışma eğitimi v.b. hizmetleri de sunmaktadır. Çözüm ortakları ile birlikte hijyen ölçümleri ve periyodik 

kontrol hizmetleri de bulunmaktadır. 

1

Acil eylem planı bir sivil savunma terimi                

olmaktadır. OSGB hizmetlerinde afetlerde iş 

yerinde görülebilen acil durumlara karşı alacağı 

önlemleri acil eylem planları içermektedir. 

Risk Analizi
İş yerlerinde yaşanması olası olan tüm 

rizikoların hesaplanması ve bunlara alınabilecek                   

önlemlerin kararlaştırılması sürecine risk analizi 

adı verebiliriz. 

Sağlık Personeli
İş yerinde hijyenik şartların takip edilip             

denetlenmesi, polikinlik hizmetleri sırasında 

hekime yardım etme, İlkyardım gerektiren      

durumlarda müdahale etme v.b. durumlar için 

sağlık personelleri çalıştırılmaktadır. 

İşyeri Hekimi
İş kazalarının ve mesleklere bağlı hastalıkların 

önlenmesini sağlayan iş yeri hekimi, gerekli 

tedbirleri alınması adına rehberlik etmektedir.

Mobil Sağlık
İş yerleri belirli periyotlarla tıbbi tahlil ve 

tetkikler için mobil sağlık hizmetlerinden                                           

faydalanmaktadır. 

İş Güvenliği Uzmanı
İş sağlığı ve güvenliğini tehdit eden unsur-

ları belirleyen iş güvenliği uzmanı, kazaların          

nedenlerini tespit etmektedir. 

Hizmetlerimiz

2

3

4

5

6
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İş Güvenliği Uzmanlığının Amacı Nedir?

İş nedeniyle oluşabilecek her türlü uzun ve 

kısa vadeli güvenlik problemlerini ortadan 

kaldırmayı amaçlayan Sürmen OSGB, alınan 

tüm tedbirleri iş güvenliği kapsamında 

almaktadır. Her iş yeri için iş güvenliği büyük 

önem arz etmektedir. İş yerinin maddi varlığı 

kadar çalışan kişilerin can sağlığı da önemli 

olmaktadır.

İş kazası yaşama ihtimalini en aza indirgemeye 

çalışan iş güvenliği uzmanı, ergonomik 

bir çalışma ortamı sunulmasına yardımcı 

olmaktadır. İş güvenliği uzmanlarımız, iş yeri 

hekimlerimiz ile birlikte çalışmaktadır. Genel bir 

görüş olarak benimsenen sadece çok tehlikeli 

işlerde iş güvenliği uzmanına ihtiyaç duyulması, 

doğru bir yaklaşım olarak görülmemektedir.

İş yerlerinde f iziksel, kimyasal ve biyolojik faktörlerin neden olduğu iş kazaları, 
yaralanmaları ve hastalıkları ortadan kaldırmak için iş güvenliği uzmanına ihtiyaç 
duyulmaktadır. İş sağlığı ve güvenliğini tehdit eden unsurları belirleyen iş güvenliği 
uzmanı, kazaların nedenlerini tespit etmektedir. Çalışanları potansiyel tehlike barındıran 
iş materyallerinden ve metotlarından korumaktadır.

Kimler İş Güvenliği Uzmanlığı Yapabilir? 

Mühendislik lisans bölümünden mezun olan 

kişiler, iş güvenliği uzmanlığı için uygun 

olmaktadır. Bakanlıkça yetkilendirilmiş iş 

güvenliği uzmanlık belgesine sahip olunması 

gerekmektedir. Teknik öğretmenler, kimyager 

veya f izikçi unvanına sahip olanlar, iş güvenliği 

uzmanlık belgesi alabilmektedir.

İş güvenliği uzmanları kendi alanlarında 

sınıflara ayrılmaktadır. Çok tehlikeli iş yerleri için 

A sınıf ı iş güvenliği uzmanı, tehlikeli iş yerleri 

için B sınıf ı iş güvenliği uzmanı ve az tehlikeli 

iş yerleri için C sınıf ı Sürmen OSGB iş güvenliği 

uzmanı görevlendirilmektedir. Daha önce iş 

güvenliği belgesi almamış olanlar, direkt C 

sınıf ı iş güvenliği belgesi almaktadır.

İş güvenliği uzmanlığının rehberliği doğrultusunda kazalar daha az yaşanmakta ve iş yerleri daha 

çok kazanç sağlamaktadır. İş yerinin prestijinin artması ile doğru orantılı olan iş güvenliği uzmanlığı, 

çalışanları ve işverenleri olumlu etkilemektedir. Sürmen OSGB olarak işletmelerin gerekli duyduğu 

bütün bilgileri ulaştıran iş güvenliği uzmanlığı, düzenli olarak rapor sunmaktadır.

İş Güvenliği;
Bir kanun değil,

çalışanınıza verdiğiniz 
değerdir.

İŞ GÜVENLİĞİ
UZMANI
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Muhtemel iş  kazaları ve meslek 
hastalıklarını sağlayan ve etkin bir 
müdahale planlaması yapan işyeri 
hekimleri, şirket yönetimi, formenler ve 
teknik personeller ile birlikte çalışmaktadır. 
Sürmen OSGB iş yeri hekimleri, iş yerlerinde 
sağlık ve güvenliği artırmak için iş birliği 
içinde çalışırlar. Bu sebeb ile hizmetleri 
boyunca ülkemizdeki veya uluslararası 
standartlardaki kanun ve düzenlemeler 
eksiksiz olarak uygulanmaktadır. 

Kimler İş Yeri Hekimi Olabilir?

Tıp fakültelerinden veya yurt dışındaki tıp fakültelerinden 

mezun olup YÖK denkliği almış olanlar, istedikleri 

takdirde iş yeri hekimi olabilmektedir. İş yeri hekimi 

olunabilmesi için en gerekli belge hekim diploması 

olmaktadır ve Sürmen OSGB bünyesinde ki iş yeri 

hekimleri de bu özelliklere haiz olarak çalışmaktadır. İş 

yeri hekimliği için doktorluk branşının ne olduğu önem 

arz etmemektedir. Herhangi bir alanda doktorluk yapan 

kişiler, iş yeri hekimi olabilmektedir.

İŞYERİ
HEKİMİ

İş Yeri Hekimliği Hizmetleri

Çeşitli çalışma hayatının getirdiği sağlık problemlerini 

azaltmaya çalışan, çalışma alanının daha sağlık 

olmasını hedefleyen ve bu hedef ile rehberliğini 

üstlenen iş yeri hekimliği, sorun vuku bulduğunda 

gerekli müdahaleleri gerçekleştirmektedir. İş Sağlığı ve 

Kanunu ve yönetmelikleri, iş yeri hekimliğini zorunlu 

kılmaktadır. İş yerlerinde kriterlerlere uygun iş yeri 

hekimi bulundurmayan işletmeler, Sürmen OSGB’den 

iş yeri hekimliği hizmeti almak için sitemizde bulunan 

“Teklif Al” Butonunu tıklayıp gerekli bilgileri girerek teklif 

alabilirler

Her çalışan, kendisine değer veren bir iş yerinde 

çalışmak istemektedir. Mutluluğa ve güvene dayalı 

iş yeri ortamı, çalışanların performansına olumlu etki 

etmektedir. İş yeri hekimliği, işveren için artı bir maliyet 

olarak görülmemekte olup iş yerinin daha sağlıklı hale 

gelmesini sağlamaktadır. İş yeri hekimliği sayesinde 

tedavi ve tazminat masraflarının önüne geçilerek, basit 

tıbbi tedaviler için oluşan zaman kayıplarının (İş gücü 

kaybı) önüne geçilmektedir.

Sağlığınız,
servetinizdir.
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Yasal yönetmeliğe göre iş sağlığı ve güvenliği kapsamında, 

iş yeri hekimi ile birlikte çalışan sağlık personeline ihtiyaç 

duyulmaktadır. İş yeri sağlık personelleri arasında iş yeri 

hemşiresi, çevre sağlığı teknisyeni, sağlık memuru ve acil tıp 

teknisyeni bulunmaktadır. 

İş yerinde hijyenik şartların takip edilip denetlenmesi, 

polikinlik hizmetleri sırasında hekime yardım etme, 

İlkyardım gerektiren durumlarda müdahale etme v.b. 

durumlar için sağlık personelleri çalıştırılmaktadır. Gerekli 

sağlık muayeneleri yapılmakta olup özel politika gerektiren 

çalışanlar takip edilmektedir. İlk yardım hizmetlerinin 

yapılmasında ve çalışanların sağlık eğitimlerinde görev 

almaktadır. Tam zamanlı iş yeri hekimi istihdamına ek olarak 

çalıştırılması zorunlu olan diğer sağlık personelleri, ayrıca çok 

tehlikeli sınıfta – 10 ve üzeri kişi olan firmaların da çalıştırma 

zorunluluğu bulunmaktadır.

Diğer Sağlık Personeli Nasıl Olunur?

Diğer sağlık personeli olmak için yönetmelikte 

belirlenen kıstasların gerçekleştirilmesi 

gerekmektedir. Diğer sağlık personeli olmak 

isteyenler, Aile ve Çalışma Bakanlığı tarafından 

yetkilendirilen Ortak Sağlık Güvenlik Birimleri 

eğitimlerine katılmaktadır. Alınması gereken 

eğitim süresi, 90 saat olmaktadır. Eğitim sonunda 

Bakanlık tarafından yapılan sınavda başarılı 

olunması, aranan diğer kriter olmaktadır.

Sürmen OSGB’de görev alan diğer sağlık personeli, 

iş yeri hekimi ile birlikte meslek hastalıklarını 

ve iş kazalarını önlemeye, sonrasında ki sağlık 

gözetimlerinin takibini yapılmasında önemli rol 

oynamaktadır. İş yeri hekimi bilgisi dahilinde 

istenilen evrakları hazırlayıp rapor oluşturmak, 

görevleri arasında bulunmaktadır.

SAĞLIK PERSONELİ
Diğer sağlık personelleri hizmetini bünyesinde bulunduran Sürmen OSGB 
kurumların ihtiyaçlarını çözme misyonunu benimsemektedir. İş sağlığı ve güvenliği, 
günümüz iş dünyasında bir yaşam biçimi olarak kabul edilmektedir. İş sağlığı 
ve güvenliği kültürü topluma yerleşmeye başladığından, hizmetin sürdürülebilir 
olması için iş yeri sağlık personellerine ihtiyaç duyulmaktadır. Deneyimli bir kadro 
tarafından ihtiyaçlar ve eksikler rapor olarak sunulmaktadır.
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İşverenlerin iş güvenliği ve sağlığı konusunda 

sorumlulukları arttırılmaktadır. İş yeri koşullarının 

iyileştirilmesi ve daha güvenli hale gelmesi için Sürmen 

OSGB mobil sağlık hizmetleri tercih edilmektedir. 

Çalışanların sağlık muayenelerini düzenli bir şekilde 

yaptırmak isteyen işverenler, İş Sağlık Müdürlükleri’nin 

yetkilendirdiği Sürmen OSGB’ye başvurarak Mobil sağlık 

araçları ile iş yerlerinde gerekli sağlık hizmetlerini titizlikle 

almaktadırlar.

Mevzuata göre çalışanların muayenelerin tekrarlanılacağı 

her durumda sağlık taramalarından geçmeleri 

önerilmekte, iş yeri hekiminin hazırlayacağı Ek-2 Sağlık 

Raporu bu doğrultuda hazırlanmalıdır. Hatta hiçbir 

sorun olmadığı zamanlarda bile iş yeri hekimi tavsiye 

ve önerisi ile sağlık taramalarından geçilmesi zorunlu 

olmaktadır. Mobil sağlık hizmetlerinden faydalanan 

firmalar, kendi belirledikleri gün ve zaman dilimlerinde 

yasal sorumluluklarını yerine getirerek, zaman ve iş kaybı 

minimuma indirmektedir.

MOBİL
SAĞLIK

Mobil Sağlık Hizmetleri Nedir? Nasıl Yapılır? 

İş güvenliği çerçevesinde mobil sağlık taraması yapılması 

gerekmektedir. İşverenin yükümlülükleri arasında 

bulunan sağlık taraması için mobil sağlık hizmetlerinden 

faydalanılmaktadır. Mobil bir araç ile periyodik sağlık 

taramaları yapılmakta olup sağlık hizmeti ayağa 

götürülmektedir. Fizyolojik ve laboratuvar testleri, mobil 

araçta yapılmaktadır.

Mobil sağlık taraması hizmeti sonucunda sağlık 

durumunda risk görülen çalışanların hızlı bir şekilde 

tedavisine başlanmaktadır. Muayeneler sonucunda 

koruyucu aşılar, göz muayenesi, kan grubun, EKG, 

solunum ve fonksiyon testleri gibi bir çok test olanağı 

sunmaktadır. Problemli durumlarda iş yeri ile hızlı bir 

şekilde bağlantı kurulmakta olup sağlık açısından risk 

olan etmenler konusunda uyarılmaktadır.

Mobil sağlık hizmetleri, iş yerlerinde çalışanların 

sağlık taramalarının düzenli bir şekilde yapılmasını 

sağlamaktadır. Çalışan personellere veya iş yeri 

hekimlerine izin verme gereği duyulmadan taramalar 

gerçekleştirilmektedir. Mobil sağlık hizmetleri 

kapsamında personellerden elde edilen örnekler 

incelemeye gönderilerek rapor şeklinde iş yeri ile 

sonuçlar paylaşılmaktadır. 

Her iş yerinin personellerinin sağlık durumlarının 

durumlarını derinlemesine öğrenmek istiyor ise 

SürmenOSGB mobil sağlık hizmetlerinden faydalanması 

gerekmektedir. Dönemsel olarak iş yerlerinde sağlık 

taramaları yapılmaktadır. Yürürlükte olan yönetmelikler 

tarafından mobil sağlık hizmetleri kapsamında 

Sürmen OSGB yetkilendirilmektedir. Çalışan sağlığının 

korunması anlamında mobil sağlık hizmetleri 

faaliyetlerini yürütmektedir. Özel donanım ve uzman 

gerektiren mobil sağlık hizmetleri için profesyonel 

destek sağlanmaktadır. Sağlık tarama sonuçlarına dair 

rapor aynı zamanda iş yeri hekimi ile paylaşılmaktadır.

İşverenlerin yasal yükümlülükleri arasında çalışanların sağlığının korunması yer aldığından, mobil sağlık hizmetleri 

önemli bir zaruriyet halini almaktadır. İş ve meslek hastalıklarının önlenmesini sağlayan mobil sağlık hizmetleri, 

sağlık muayenelerinin yapılmasını kolaylaştırmaktadır. Yetkilendirilmiş olan Sürmen OSGB tarafından gerekli 

donanımlara sahip ve ruhsatlı mobil sağlık hizmetleri, büyük ilgi görmektedir.
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Çalışanlarınızın
sağlık tetkiklerini

işyerinizde yaptırın
zamandan kazanın.
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İşyerinizde
kazaları önlemek 

için risk analizi
yaptırdınız mı?
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Risk değerlendirmesi İş Sağlığı ve Güvenliğinin profesyonel ve en önemli 
aşamalarından birisidir. İş yerlerinde yaşanması olası olan tüm rizikoların 
hesaplanması ve bunlara alınabilecek önlemlerin kararlaştırılması 
sürecine risk değerlendirmesi adı verebiliriz. Risk Değerlendirme ve sonuç 
değerlendirilmesi İş Sağlığı Güvenliği 6331 sayılı kanundaki maddelere 
göre yapılmaktadır.

RİSK
ANALİZİ

Risk analizi belirli aşamalar çerçevesinde uygulanmaktadır. Bu değerlendirmeyi yapan 

ekibin çalışmaları özümsemesi çok önemlidir. Bu sayede de riskler daha kolay tespit 

edilmektedir. Firmanın ana ve alt faaliyetleri belirlenerek adım adım uygulamalara 

geçilmektedir. Risk analizinde uygulanacak aşamalar; Planlama, Kontrol Tedbirlerin 

Kararlaştırılması, Risk Kontrol Tedbirlerin Uygulanması ve Uygulamanın İzlenmesidir.

Risk Analizi Nedir?

OSGB firmaların iş güvenliği uzmanları ve işyeri hekimleri aracılığı ile iş yeri yetkililerine 

risk analizi hakkında bilgi verilmesi çok önemlidir. İş yerine var olan veya dışarıdan 

gelebilecek tehlikelerin belirlenmesi ve bu tehlikelerin risk dönüşecek olan faktörler 

ile tehlikeden doğacak olan risklerin analiz edilerek değerlendirilmesi ve kontrol için 

tedbirlerin kararlaştırılması amacı ile yapılan çalışmalara risk analizi denilmektedir.

Deneyimli personellerin risk analizini iş yerlerinin şartlarına bağlı olarak yapmaktadır. Bu 

amaçla Sürmen OSGB iş yerlerinin ekonomik yapısı, çalışanların niteliği, personel sayısı ve 

iş koşullarını risk analizine dahil etmektedir. Riskler analizi bir işletmenin güvenlik analizi 

olup, risk değerlendirmesinde belirtilen maddeler doğrultsunda önlem alınması birinci 

öncelik olmalıdır.
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Acil eylem planındaki
rolünüzü öğrenin.
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Acil Eylem Planı Nasıl Hazırlanır?

Acil durum planı hazırlanması belirli aşamalar ile 

yapılmalıdır. Her iş yerinin kendi şartları doğrultusunda 

bu plan titiz bir şekilde hazırlanmalıdır. Acil eylem 

planının hazırlanmasında ilk aşama acil durumların 

belirlenmesidir. Acil durumların belirlenmesinin ardından 

önleyici ve sınırlayıcı tedbirler alınmaktadır. Ayrıca acil 

durum sırasında görevlendirilecek kişiler de tespit 

edilmeli, acil durum ekipleri oluşturulmalıdır. Minimum 

hasarla çıkılması adına acil durumda müdahale ve bina 

tahliye yöntemleri belirlenmeli, ilgili bilgilerin yer aldığı 

evrakların oluşturulması gerekmektedir.

Acil durum planların en önemli aşamasından bir diğeri 

de tatbikatlardır. Tatbikatların planlanması acil durum 

planı için çok önemli ve en son aşaması olmaktadır. 

Acil durum planlarının hazırlanması ile işverenlerin 

sorumlulukları da sona ermemektedir. Dönemsel olarak 

yeni acil durumların ortaya çıkması ihtimali olduğu 

için bu göz önünde bulundurulmalıdır. Bu nedenle acil 

durum eylem planı ve acil durum ekipleri belli aralıklar 

ile güncellenmelidir. 

Sürmen OSGB olarak acil durum ekiplerindeki 

personellerin eğitimleri ve tatbilat organizasyonları için 

firmamız ile iletişime geçebilirsiniz.

ACİL EYLEM PLANI

Acil Eylem Planı Nedir?

Acil durumlar, olası beklenmeyen durumları önceden 

hazırlanan planlara acil eylem planı denilmektedir. 

Her mal hem de can güvenliğinin korunması için acil 

durumlarda yapılan tahliye, ilk yardım ve görev dağılımını 

içeren kapsamlı bir plan olmaktadır. Acil eylem planı iş 

yerlerinin güvenliği açısından kanuni olarak gereken bir 

dökümandır. Acil eylem planı olmayan iş yerlerinde cezai 

işlem uygulanmaktadır. 

Günümüzde iş yerlerinde yaşanabilen iş yeri facialarındaki 

can kayıplarının gerekli acil eylem planı yapılmamış 

olan iş yerlerinde görüldüğü bilinmektedir. Bu anlamda 

Sürmen OSGB iş güvenliği kapsamında acil eylem planı 

hazırlamakta ve uygulamak üzere belirli aralıklarla (yılda 

bir) tatbik etmektedir. 

Acil Eylem Planı Kim Tarafından Hazırlanır?

Acil eylem planı hazırlanırken işverenler acil durum 

ekiplerinde bulunan gerekli ehliyete sahip personellerini 

görevlendirmektedir. Bununla beraber OSGB firmaları 

ile iş ortaklığı da kurulabilir. Bu anlamda Sürmen OSGB 

profesyonellerince değişen mevzuat ile ilgili düzenli 

bilgilendirmeyi yaparak işverenlerin yasal yükümlülükleri 

hakkında bilgi sahibi olmalarını sağlamaktadır. 

OSGB hizmetlerinde afetlerde iş yerinde görülebilen acil durumlara karşı alacağı 
önlemleri acil eylem planları içermektedir. Özellikle deprem veya yangın anında iş 
yerlerini güvenli bir şekilde nasıl terk edeceğini, can güvenliğini sağlamak için yapılması 
gereken durumları ve yaralanma durumunda yapılması gereken ilk yardım prosedürleri 
acil eylem planı içerisinde yer almaktadır.

Risk almayın,
tedbir alın.
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EĞİTİMLER
Sürmen OSGB olarak alanında uzman ve eğitici eğitimi sertif ikasına 
sahip danışmanlarımız taraf ından verilen eğitimler ile fark yaratarak, 
Güvenlik kültürünü çalışanlarınıza aşılamayı sağlamaktayız. 

Temel İSG
Eğitimleri

Temel İSG eğitimleri yönetmeliğe uygun 
olarak belli sürelerde alınması gereken
eğitimlerdendir. Alınan bu eğitimler ya da
yenilenen eğitimler birçok amacı ve aynı
zamanda faydayı bünyesinde barındırmaktadır. 
Herhangi bir yerde çalışanların muhakkak temel 
İSG eğitimlerine katılmaları zorunlu olmaktadır.

Temel İlk
Yardım
Eğitimi

Herhangi bir kaza doğal afet ve bunun gibi olaylar 
meydana geldiği zaman kişilerin nasıl tepki ver-
mesi gerektiğini nasıl yardım etmeleri gerektiği 
gibi konular işlenerek bilgiler verilmektedir. Bu
bilgiler ve eğitimler Sürmen OSGB sayesinde
oldukça  anlaşılır    ve   kolay    şekilde  olmaktadır. Böylece 
hayat kurtarma faaliyetleri sayesinde birçok insan 
kurtularak tehlike seviyeleri minimuma inmektedir.

Ergonomi
Eğitimi

İş yaşamında önemli bir konuma sahip olan 
ergonomi eğitimi, çalışanların çevresel
uyumunu sağlamaktadır.   Makine   ve   insan  arasında-
ki   ilişki arttığından, ergonomi eğitimine önem 
verilmektedir. Çalışanları belli rahatsızlıklardan 
korumayı amaçlayan ergonomi eğitimi, 
çalışmanın düşünülmüş bir şekilde düzenlen-
mesini hedef almaktadır. İnsanların araç ve 
makine kullanımındaki uygunluğu ölçülmek-
tedir. Günümüzde Ergonomi eğitimi 
yönetmeliklerce zorunlu hale getirilmiştir.

Deprem
Eğitimi

Gerçekleştirilen deprem eğitimi ile birlikte deprem 
bilinci yükseltilmektedir. Deprem hazırlıkları 
kapsamında alınan önlemler sayesinde can 
ve mal kaybı en aza indirgenmektedir. 
Deprem eğitim süresi 2-4 saat sürmektedir. İş
güvenliği uzmanı taraf ından verilen deprem
eğitimi sonunda, sonuç raporu düzenlenmektedir.
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İş Güvenliği
hayat kurtarır.

İŞ KAZALARI

Dünya Sağlık Örgütü’ne göre iş 
kazası, önceden planlanmamış, 
çoğu zaman kişisel yaralanmalara, 
makinelerin, araç ve gereçlerin 
zarar uğramasına, üretimin bir 
süre durmasına yol açan bir 
olaydır.

İş kazaları, insan hayatı söz konusu 

olduğunda yaralanma, sakat kalma, 

ölüm gibi sonuçlar doğurmakla 

birlikte işverenlere ve devlete 

yüklediği ağır ekonomik maliyetleri 

de beraberinde getirmektedir. 

Dünyada iş kazaları ve meslek 

hastalıkları nedeniyle günde ortalama 

5500 kişi hayatını kaybetmektedir. 

Başka bir ifadeyle, dünyada her 

dakika 4 kişi iş kazaları ve meslek 

hastalıkları sonucunda yaşamını 

yitirmektedir. Ekonomik açıdan 

bakıldığında, iş kazalarının ve meslek 

hastalıklarının dünya ekonomisine 

maliyetinin yılda 600 milyar dolar 

olduğu düşünülmektedir. Halbuki, iş 

kazalarının ve meslek hastalıklarının 

oluşmasını önlemek için harcanan 

para, iş kazası sonrasında oluşan 

maliyetlerin kat kat olduğu tespit 

edilmiştir. İşyerlerinde alınan 

önlemler, can ve mal kayıplarını 

engeller, üretim ve hizmetlerde 

beklenmeyen maliyetlerin önüne 

geçilmesini sağlar.

İş Kazalarının Nedenleri

İş kazalarının temel nedenleri ile ilgili yapılan araştırmalarda, 

kazaların %79’unun güvensiz davranışlar, %20’sinin ise 

güvensiz durumlar nedeniyle ortaya çıktığı belirtilmektedir. 

Güvensiz davranışlar insanın f izyolojik ve psikolojik yapısı ile 

çevre koşullarından kaynaklanmaktadır. Güvensiz durumlar 

ise üretim ve hizmet süreçlerinde kullanılan teknolojinin ve 

araçların niteliğinden, iş düzensizliğine, bakım ve kontrollerin 

noksanlığından denetim ve yönetim hatalarına, depolama 

ve istifleme yanlışlıklarından sağlıksız çevre koşullarına 

kadar birçok etkenden ortaya çıkan işyerilerindeki güvensiz 

koşullardır.

Kök nedenlerine bakıldığında güvensiz davranış ve güvensiz 

durumları oluşturan “insan hatası”dır. Bu bağlamda, iş 

kazalarının %99’u insan kaynaklıdır denilebilir.
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